ОАО «Облжилкомхоз» Годовой отчет 2009 г.


ДИРЕКЦИЯ ПО УПРАВЛЕНИЮ СИСТЕМАМИ КОММУНАЛЬНОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ (ДУСКИ).
В структуре ОАО «Областное жилищно-коммунальное хозяйство» 01.06.2009г была создана Дирекция по управлению системами коммунальной инфраструктуры (далее Дирекция).
Дирекция начала свою деятельность по эксплуатации объектов коммунальной инфраструктуры Иркутского района и города Тулуна с 01 июля 2009 года, а г. Вихоревка с 01 января 2010 года.

Реализации данного проекта предшествовала огромная предварительная работа:

· Определение фактического, технического и финансового состояния предприятий.

· Разработка конкурсной и аукционной документации.

· Согласование нормативно-правовых документов с антимонопольной службой.

· Оценка и подбор квалифицированных кадров в создаваемых филиалах.

· Определение наиболее «узких» мест, влияющих на безаварийную работу.
Начинать производственную деятельность пришлось в достаточно сложных условиях:

· отсутствие реального экономически обоснованного тарифа

· практически полное отсутствие в бюджетах территорий «выпадающих доходов» (кроме п. Листвянка)

· необходимость финансирования текущей деятельности филиалов за счет собственных оборотных средств.

· решение проблем по выплате заработной платы.

На протяжении 2-3-х месяцев нарабатывалась оптимальная структура управления.

Было принято решение о создании в составе дирекции 3 отделов: 

· отдел эксплуатации,
· абонентский отдел, 
· отдел по тарифообразованию.
Дирекцией была подготовлена документация для участия в конкурсах и аукционах по эксплуатации объектов коммунальной инфраструктуры:

· 3 июня 2009 года были признаны победителем аукциона на право заключения Договора Аренды муниципального имущества в целях оказания потребителям услуг теплоснабжения и горячего водоснабжения, холодного водоснабжении, услуг водоотведения и очистки сточных вод с Муниципальным образованием «город Тулун» на срок 10 лет с годовой арендной платой 5 064,720  тыс. рублей (с НДС).

· С июля 2009 года были признаны победителями в ряде конкурсов на право заключения договоров «Безвозмездного  временного пользования муниципальным имущественным комплексом – объектами коммунальной инфраструктуры» по 14 МО Иркутского района на срок 5 лет (Сосновоборское МО, Ширяевское МО, Листвянское МО, Никольское МО, Оёкское МО, Уриковское МО, Карлукское МО, Хомутовское МО, Мамонское МО, Ушаковское МО, Дзержинское МО, Иркутское районное МО, Ревякинское МО, Гороховское МО) Безвозмездно с привлечением инвестиции в сумме 6 256,00 тыс. рублей (с НДС) в год.
· 17 ноября 2009 года были признаны победителем в конкурсе на право заключения  Договора безвозмездного пользования муниципальным имущественным комплексом Вихоревского муниципального образования, с целью осуществления собственными и привлеченными силами  деятельности по обеспечению теплоснабжения, водоснабжения (горячего и холодного), водоотведения объектов жилищного фонда, объектов социально-культурного назначения и иных объектов недвижимости в г. Вихоревка Братского района на срок  5 лет, с привлечением инвестиций в сумме  6 350, 00 тыс.рублей (с НДС) на весь период.
По итогам выигранных конкурсов было принято решение  о создании 3 филиалов:

Западный филиал -  
Осуществляет хозяйственную деятельность по эксплуатации объектов коммунальной инфраструктуры на территории муниципального образования «город-Тулун». Штатная численность управления -46 человек.
Южный филиал -  
Осуществляет хозяйственную деятельность по эксплуатации объектов коммунальной инфраструктуры на территории Иркутского района. Штатная численность управления -10 человек. Штатная численность управления -10 человек.

Обособленное подразделение – Вихоревское управление 
Осуществляет хозяйственную деятельность по эксплуатации объектов коммунальной инфраструктуры на территории городского поселения  Вихоревка. Штатная численность управления -19 человек.

Было создано единое автотранспортное предприятие -  
включающее в себя 2 филиала: Иркутский и Тулунский, что позволило на 80% обеспечить завоз топлива собственными силами.

Основными задачами филиалов (управления)  являются:
· Обеспечение стабильной работы теплоисточников, объектов водоснабжения, очистных сооружений.
· Обеспечение оперативной работы по ликвидации и предотвращению аварийных ситуаций.
· Работа с потребителями.
В 2009 году Дирекцией были решены следующие задачи: 
Под руководством технической службы дирекции при участии технических служб филиалов  были проведены следующие работы:

· Работа по подготовке объектов  к отопительному сезону 2009-2010г. Из 40 теплоисточников паспорта готовности были получены на 39. (не получен на мазутную котельную в п. Листвянка)
Большая работа по инвестиционной деятельности по объектам коммунальной инфраструктуры Иркутского района. В таблице № 1 представлено выполнение инвестиционной программы Южного филиала по состоянию на 01.10.2009г. На основании представленных данных видно, что по Иркутскому району за период с начала эксплуатации по состоянию на 01.10.2009 вложено инвестиционных вложений на сумму  6 469, 9 тыс.руб., при плановой сумме вложений на 2009г. в размере 2 758,4 тыс. руб.. Таким образом, сумма инвестиционных вложений превысила плановый показатель на 3 711, 9 тыс. руб. 

· Большая работа по составлению программы подготовки к отопительному зимнему периоду 2010-2011 г.
· Получены разрешения на предельно-допустимые выбросы в
Выполнение инвестиционной программы Южного филиала  по состоянию на 01.10.2009 г.

                                                                                                                             Таблица  № 1

	№
	Наименование МО
	Выполненные работы
	Фактически затрачено

тыс.руб

	
	
	
	

	1
	Карлукское
	Ремонт теплотрассы
	191.6

	2
	Никольское
	Замена глубинного насоса
	111.0

	3
	Уриковское
	Ремонт 3-х топок, замена электродвигателей на вентиляторах, ремонт т/камер, утепление водонапорных башен
	1 167.05

	4
	Ширяевское
	Установка электросчетчиков на водонапорных башнях
	25.3

	5
	Гороховское
	Замена глубинного насоса, ремонт водонапорной башни
	130.9

	6
	Оекское
	Кап. ремонт котлов п. Жердовка
	676.2

	7
	Ушаковское
	Ремонт топки с полной заменой колосников, монтаж шкафа ВРУ
	927.35

	8
	Дзержинское
	Ремонт ШЗУ, прокладка трубопроводов ХВС
	409.9

	9
	Мамонское
	Монтаж дымососа, замена теплообменников, прокладка трубопроводов ХВС
	1 178.25

	10
	Максимовское
	Электромонтажные работы на котельной
	200.5

	11
	Смоленское
	Электромонтажные работы на котельной, ремонт водонапорной башни
	187.5

	12
	Большореченское
	Изоляция теплотрассы
	171.8

	13
	Листвянское
	Замена сетевых насосов, дымососа,  замена вводов в жилых домах, электромонтажные работы
	1 092.55

	
	ИТОГО
	
	6 469.9


атмосферу по объектам коммунального хозяйства Южного филиала, плата за выбросы за    3-4 квартал 2009 г. составила 66 тыс. руб., при отсутствии разрешения оплата производится в 25-кратном размере, что составило бы 1650 тыс. руб. Западным филиалом получена инвентаризация  выбросов загрязняющих   веществ   в   атмо-сферный воздух; заключены  дого-

вора со специализированной ор-ганизацией на разработку паспортов ПДВ, разработку проекта  нор-

мативов образования отходов и лимитов на их разрешение,  разработка проекта нормативов допустимых сбросов в водные объекты; по договору ЦЛАТИ  была проведена проверка эффективности циклонов, по результатам которых плата за выбросы загрязняющих веществ уменьшена на 70%. Окончание работ по получению разрешения на предельно-допустимые выбросы в атмосферу планируется на первый квартал 2010г., что позволит сократить затраты в год с 17 318 тыс. руб. на 2 128 тыс. руб.
· В результате качественной подготовке к отопительному сезону добились снижение аварийных ситуаций, а именно: снижения общего количества аварий и сбоев оборудования на 42 % в г. Тулуне и времени на ликвидацию одной аварии (по данным Аварийно-диспетческой службы Иркутской области).
Созданной  абонентской службой дирекцией проведены следующие мероприятия:

· Для реализации коммунальных услуг в кратчайшие сроки была проведена договорная компания с физическими и юридическими лицами, организована работа по заявлениям потребителей, провели прием приборов учета коммунальных услуг на коммерческий учет. Для увеличения доходной части от реализации коммунальных услуг в кратчайшие сроки была проведена инвентаризация и договорная компания с физическими и юридическими лицами Сведения о проведенной инвентаризации потребителей коммунальных услуг в разрезе филиалов  (управлению) представлены в Таблице № 2
· Организованы различные системы сбора оплаты за оказанные коммунальные услуги:

Южный филиал. Сбор оплаты за коммунальные услуги с физических лиц осуществляется через управляющие компании (4 компании)  на основании агентских договоров. Те же управляющие компании оказывают по договору с  ОАО «Облжилкомхоз» услуги и выполняют работы по ремонту, техническому содержанию и эксплуатации объектов коммунальной инфраструктуры. Начисление и сбор с бюджетных и прочих потребителей осуществляет филиал на прямую.

Западный филиал. Сбор оплаты за коммунальные услуги с физических лиц осуществляется через Муниципальное предприятие МО «Единый расчетно-кассовый центр г.Тулун» на основании агентского договора. Начисление и сбор с бюджетных и прочих потребителей осуществляет филиал на прямую.

Вихоревское управление. Сбор оплаты за коммунальные услуги с физических лиц осуществляется через управляющие компании (3 компании)  на основании агентских договоров. Начисление и сбор с бюджетных и прочих потребителей осуществляет филиал на прямую.
· Проведена большая работа с потребителями коммунальных услуг по уменьшению дебиторской задолженности. И по итогам года достигли следующих результатов по собираемости: 
Западный филиал - 94% (в июле – 68%);

Южный филиал - 92 % (в июле – 27 %).
Отделом по тарифообразованию:

1. Была проведена работа со службой по тарифам иркутской области и с  администацией МО , представлены расчеты по тарифам. В соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2004 года. №210-Ф3. «Об основах регулирования тарифов организаций коммунального комплекса», службой по тарифам были установлены: 

·  Тариф на холодную  воду, водоотведение и очистку сточных вод

Сведения о потребителях коммунальных услуг 
в разрезе филиалов (управления)

                                                                                                                                            Таблица 2

	
	г.Тулун
	Иркутский район
	г.Вихоревка
	Итого

	Физические лица


	Реализация услуг через ЕРКЦ
	Реализация услуг через ООО
	Реализация услуг через управляющие компании
	


	Количество потребителей, чел.
	15 208
	2 323
	14 584
	32 115

	Площадь, кв.м.
	449 129
	97 578,88
	356 745,18
	897 450

	Юридические лица, всего
	371
	97
	156
	644

	Прочие, шт.
	114
	35
	30
	179

	Бюджет, шт.
	257
	62
	106
	425

	Управляющие компании, шт.
	
	
	20
	20


для потребителей ОАО «Облжилкомхоз», на территории Иркутского района, согласно Приказу №141-спр от 29.12.2009 года. 

· Тариф на холодную воду, водоотведение и очистку сточных вод для потребителей ОАО «Облжилкомхоз» на территории муниципального образования – «город Тулун», согласно Приказа № 142- спр 29 декабря 2009 года.
В соответствии с Федеральным законом от 14.04.1995г. №41-ФЗ « О государственном регулировании тарифов в РФ» были установлены тарифы на тепловую энергию: 

· Тариф на тепловую энергию, вырабатываемую котельными, отпускаемую ОАО «Облжилкомхоз» на территории муниципального образования – «город Тулун». Постановление № 1177 от 12.11.2009.
· Тариф на тепловую энергию, отпускаемую ОАО «Облжилкомхоз» на территории городского поселения Вихоревка. Постановление № 227 от 19.11.2009
· Тарифы на тепловую энергию, вырабатываемую котельными, отпускаемую ОАО «Облжилкомхоз» на территории муниципальных образований иркутского района Постановление № 9568 от 31.12.2009 года. 
2. Подготовили расчеты по тарифам на услуги на территориях, на которых ранее не устанавливались, а  именно: 

Водоснабжение: Ширяевское МО, Уриковское МО;

Водоотведение: Никольское МО, Оекское МО, Мамонское МО.

На тепловую энергию для теплоисточников находящихся в п. Урик и п. Горячий Ключ.

Сравнительный анализ за 2009-2010гг. по возмещению из бюджетов разницы в тарифах по филиалам ОАО «Облжилкомхоз»

                                                                                                                                     Таблица №3

	№п/п
	Показатели
	2009 год, тыс.руб.
	2010 год, тыс.руб.
	уменьшение  бюджетной  нагрузки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Сумма

тыс.руб.
	%

	 
	Муниципальное  образование - город  Тулун

	1
	Отопление
	82 147
	18 286
	63 861
	77,7

	2
	Горячее водоснабжение
	40 578
	20 270
	20 308
	50,0

	3
	Холодное водоснабжение
	16 119
	10 332
	5 787
	35,9

	4
	Канализование
	18 968
	20 466
	-1 498
	-7,9

	 
	ИТОГО
	157 812
	69 354
	88 458
	56,1

	 
	Муниципальное  образование - город Вихоревка

	5
	Отопление
	24 461
	0
	24 461
	100,0

	6
	Горячее водоснабжение
	7 037
	0
	70 37
	100,0

	7
	Холодное водоснабжение
	4 364
	0
	4 364
	100,0

	8
	Канализование
	11 556
	0
	11 556
	100,0

	 
	ИТОГО
	47 418
	0
	47 418
	100,0

	 
	Муниципальные  образования  Иркутского района

	9
	Отопление
	14 750
	29 214
	-14 464
	-98,1

	10
	Горячее водоснабжение
	3 065
	0
	3 065
	100,0

	11
	Холодное водоснабжение
	250
	0
	250
	100,0

	12
	Канализование
	4 052
	0
	4 052
	100,0

	 
	ИТОГО
	22 117
	29 214
	-7 097
	-32,1

	 
	Всего
	227 347
	98 568
	128 779
	56,6


Сводная информация по тарифам на 2010 год в сравнении с 2009 г. представлена в Приложении №1.
Приоритетом тарифной политики было выбрано главное – уменьшение бюджетной нагрузки. Не смотря на увеличение тарифа для населения 
и ЭОТ, произошло уменьшения размера выпадающих доходов из бюджетов всех уровней. В таблице № 3 и рис. №6, 7, 8 представлен сравнительный анализ по возмещению из бюджетов разницы в тарифах за 2009-2010 гг.
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Рис.6. Сравнительный анализ по возмещению разницы в тарифах в г.Тулун в 2009-2010 г.г.
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Рис.7. Сравнительный анализ по возмещению разницы в тарифах в г.Вихоревка в 2009-2010 г.г.
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Рис.8. Сравнительный анализ по возмещению разницы по Иркутскому району в 2009-2010 г.г.

Из данных таблицы и диаграмм следует, что бюджетная нагрузка на 2010 год в сравнении с 2009 годом была снижена на 128 779 тыс.руб. или на 56%. В размере муниципальных образований: МО – город Тулун на 88 458 тыс.руб. или на 56,1 %; МО – город Вихоревка на 47 418 тыс.руб. или 100%; Иркутский район – увеличена на 7097 тыс.руб. или на 32,1% .
3. По результатам работы за 2009 г. Дирекцией был проведен подробный анализ хозяйственной деятельности филиалов. Анализ фактических доходов и расходов Западного филиала за второе полугодие 2009г. представлен в таблице № 4 и рис № 9.
Анализ фактических доходов и расходов Западного филиала 
за второе полугодие 2009г.
                                                                                                                             Таблица № 4.

	 
	план 2009 второе полугодие
	факт 2009 второе полугодие
	отклонение

	Доходы от реализации без возмещения  (тыс. руб.)
	73 163,00
	68 971
	4192,00

	Возмещение разницы доходов (субсидии) 

(тыс. руб.)
	42 790,00
	28 725
	-14 065,00

	Итого доходов:
	115 953,00
	97 696,00
	-18 257,00

	% собираемости
	100,00
	93,00
	-7,00

	Расходы всего тыс. руб.)
	113 679,00
	105 408,07
	- 8 270,93


Рис. 9 Анализ доходов и расходов Западного филиала за второе полугодие 2009 год, тыс.руб.

Рис. 10 Анализ доходов и расходов Южного филиала за второе полугодие 2009 год, тыс.руб.
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Анализ доходов и расходов на 2009г. Южного филиала 
за второе полугодие 2009г.
                                                                                                                           Таблица № 5

	 
	план 2009 второе полугодие
	факт 2009 второе полугодие
	отклонение

	Доходы от реализации без возмещения (тыс. рублей)
	35 190,58
	34 256,96
	-933,62

	Возмещение разницы доходов (субсидии) (тыс. руб.)
	6 550,90
	7 380,39
	829,49

	Итого доходов:
	41 741,48
	41 637,35
	-104,13

	% собираемости
	100,00
	92,00
	-8,00

	Расходы всего   (тыс. руб.)
	46 990,54
	46 818,79
	-171,75


На основании данных представленной таблицы и диаграммы видно, что фактические доходы от реализации получены меньше  на 4 192 тыс. руб. по причине расчетов за оказанные коммунальные услуги по приборам учета.

Ряд организационных и технических мер позволили снизить затраты на 8 270,93 тыс. руб.

В таблице № 5, рис. № 10 представлен анализ доходов и расходов Южного филиала за второе полугодие 2009г.

План  2009г. по реализации коммунальных услуг по Иркутскому району за период с июля (с момента заключения договора аренды) составил  47,845 млн.руб. с НДС., факт 44,680 млн.руб. с НДС, снижение произошло по причине расчетов за оказанные коммунальные услуги по приборам учета. 
Анализ хозяйственной деятельности по Вихоревскому управлению отсутствует, в связи с тем, что деятельность управления началась с 01.01.2010 года.

При общем положительном балансе предприятия по итогам 2009 год филиалы принесли убытки в сумме 12 893,31 тыс. руб., в том числе:
· Западный филиал -    - 7 712,07 тыс.руб.;
· Южный филиал -       - 5 181,24 тыс.руб.
4.    В результате деятельности Дирекции в  2009 г. достигнута экономическая стабильность по ряду показателей, а именно:

· Заработная плата и налоги выплачиваются в установленные законодательством сроки.
· Отсутствует просроченная задолженность за энергоресурсы
· Постоянный неснижаемый запас топлива не менее 10-15 суток.

Бюджет доходов и расходов филиалов и управления на 2010г.
    Таблица № 6
	 
	Западный филиал
	Южный филиал
	Вихоревское управление

	Доходы от реализации без возмещения 

(тыс. руб.) (без НДС)
	260 995,00
	118 163,64
	246 718,00

	Возмещение разницы доходов (субсидии)

(тыс. руб.) (без НДС)
	54 664,00
	24 244,75
	0,00

	Итого доходов:
	315 659,00
	142 408,39
	246 718,00

	Расходы всего   (тыс. руб.) (без НДС)
	278 629,92
	141 423,61
	230 456,46


Рис. 11. Бюджет доходов и расходов на 2010 год в разрезе филиалов и уаправления, в тыс.руб.
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Планы деятельности на 2010 год: Дирекцией было принято реше-

ние работать в 2010г. в рамках строго утвержденного бюджета. 
В связи с этим, был посчитан и утвержден бюджет доходов и расходов для филиалов и управления на 2010 год. исходя из  утвержденных тарифов на 2010 год и с учетом собираемости. Бюджет доходов и расходов филиалов и управления представлен в Таблице № 6 и рис. № 11.
Исходя из утвержденных бюджетов видно, что Западному филиалу запланирован положительный результат + 37 029,08 тыс.руб., по Южному филиалу + 984,78 тыс.руб., по Вихоревскому управлению + 16 261,54 тыс.руб.  И всего от деятельности Дирекции управления системами коммунальной инфраструктуры + 54 275,4 тыс.руб.

Планируется общий объем  реализации коммунальных услуг 704,6 млн.р. без НДС. Доходы от реализации коммунальных услуг в разрезе филиалов представлены в таблице № 7, рис № 12, 13.
Доходы от реализации коммунальных услуг в разрезе филиалов
                                                                                                                      Таблица №7

	Наименование
	тыс. руб.

	Западный филиал (г.Тулун)
	315 655,92

	выпадающие доходы
	54 667,00

	физические лица
	195 784,00

	бюджет
	45 171,00

	прочие
	20 033,00

	Южный филиал (Иркутский район)
	142 272,28

	выпадающие доходы
	23 868,57

	физические лица
	74 615,46

	бюджет
	35 904,49

	прочие
	7 883,76

	Вихоревское управление (г.Вихоревка)
	246 718,00

	физические лица
	211 428

	бюджет
	13 588

	прочие
	21 702

	всего
	704 645,28

	выпадающие доходы
	78 535,57

	физические лица
	481 827,46

	бюджет
	94 663,49

	прочие
	49 618,76


Как видно из приведенных выше Диаграмм в структуре доходов наибольший удельный вес будет занимать  Западный филиал – 45% от 
Рис. 12. Удельный вес доходов от реализации услуг в разрезе филиалов и управления на 2010 год.
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общего объема выручки, а в структуре потребителей всех филиалов будет занимать население – 69%.
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Рис. 13. План доходов от реализации услуг в разрезе потребителей на 2010 год.

Задачи Дирекции на 2010 год:
· Во исполнение закона № 261-ФЗ разработать программу энергосбережения и повышения энергетической эффективности.

· Разработать производственные и инвестиционные программы.

· Предоставить расчеты в службу по тарифам и в администрации МО расчеты по всем видам услуг: горячее водоснабжение, холодное водоснабжение, теплоснабжение и водоотведение на 2011 год, с учетом производственных и инвестиционных программ.

· Снизить энергопотребление:

технические мероприятия;

организационные мероприятия.

· Снизить потребление топлива:

   технические мероприятия

   организационные мероприятия

Для своевременного поступления денежных средств за оказанные коммунальные услуги абонентский отдел планирует:
· взыскание задолженности в судебном порядке, 

· работу по ограничению коммунальных услуг потребителям неплательщикам.

· Ежемесячно производить мониторинг задолженности, в случае образования просроченной задолженности и при наличии претензий и уведомлений проверять направление  материалов на взыскание в судебном порядке. В случае отсутствия выполнения определенных действий, изложенных в положении о работе с дебиторской задолженностью подавать документы о лишении премиальной части. 

· Внедрение положения о работе с задолженностью (разноска претензий, предупреждений, уведомлений в случае отсутствия оплаты по условиям договора).

Проводить своевременный анализ хозяйственной деятельности филиалов (управления) с принятием организационных и технических мероприятий, направленных на снижение затрат и увеличение доходной части.

Участвовать в проводимых конкурсах на право заключения договора безвозмездного пользования объектов коммунальных услуг и на право заключения договора аренды.









